
 

 

Politika systému managementu 
 

Laboratoře společnosti Vodotech spol. s r.o. (dále společnost) vydávají tuto Politiku systému 

managementu (dále SM), kterou deklarují: 

• závazek managementu laboratoří a managementu společnosti k zajištění: 

➢ dodržování účelu ČSN EN ISO/IEC 17025; 

➢ dodržování legislativních předpisů, správních rozhodnutí a nařízení orgánů veřejné 

moci, včetně jiných požadavků a kritérií zainteresovaných stran, kterým laboratoře 

anebo společnost podléhá; 

➢ kompetencí, nestrannosti a důvěrnosti všech aktiv laboratoří a společnosti, včetně 

zajištění konzistentní činnosti laboratoří;  

➢ trvalého zlepšování SM, včetně efektivnosti; 

➢ pravidelného přezkoumání SM v souladu s požadavky ČSN EN ISO/IEC 17025; 

• strategické cíle managementu laboratoří a managementu společnosti v oblastech: 

➢ dosahování vysoké kvality a spolehlivosti poskytovaných služeb a to vše systémovým 

a dokumentovaným přístupem; 

➢ uspokojování potřeb, požadavků a očekávání veškerých zainteresovaných stran 

v maximální možné míře; 

➢ zajišťování efektivní komunikace se zainteresovanými stranami, včetně zjišťování 

zpětné vazby; 

➢ vyhledávání a vyhodnocování rizik působící na aktiva laboratoří, včetně přijímání 

opatření k jejich eliminaci; 

➢ vyhledávání a vyhodnocování příležitostí k trvalému zlepšování SM a laboratorních 

činností, vše založené na posílení individuální odpovědnosti každého daného 

pracovníka, nicméně za podmínky zachování týmové spolupráce; 

➢ vedení pracovníků k růstu odbornosti, profesionalitě a kvalitě při provádění 

laboratorních činností, včetně zvyšování jejich povědomí a angažovanosti v SM. 
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